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	 เนื่องจากทางมหาวิทยาลัยได้ยกระดับความปลอดภัยบัญชีผู้ใช้งาน Microsoft Email ส่งผลให้

นักศึกษาและบุคลากร มจพ. มีความจำ�เป็นต้องติดตั้งแอปพลิเคชัน Microsoft Authenticator เพื่อการ 

Sign in แบบ Multi Factor Authentication (MFA)  สำ�หรับการเข้าใช้บริการ  Microsoft  365 



•	 Update โปรแกรม Outlook เป็นเวอร์ชันล่าสุด

•	 ใช้ Microsoft Edge หรือเว็บเบราว์เซอร์อื่นๆที่สามารถเข้าถึงเว็บไซต์แทนการใช้งาน 

     Internet Explorer และ Microsoft Edge Legacy

ข้อแนะนำ�

•	 การเชื่อมต่ออีเมล Microsoft 365 บน Outlook 2010 สิ้นสุดลงเมื่อเดือน ต.ค. 64

•	 ยุติการสนับสนุนการใช้ Microsoft 365 และแอปพลิเคชันอื่นๆ บน Internet Explorer 

แล้วเมื่อเดือน ส.ค. 64 รวมถึงจะหยุดให้การสนับสนุน Internet  Explorer อย่างถาวรใน

เดือน มิ.ย. 65

•	 ยุติการสนับสนุน Office 2010 แล้วเมื่อเดือน ต.ค. 63




