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สารจากผู้อำ�นวยการ
ในรอบปีท่ีผ่านมาทั่วโลกได้ประสบปัญหาการแพร่ระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือเองนั้น มีความกังวลถึงสุขภาพและความปลอดภัยของนักศึกษา
และบุคลากร จึงได้ออกนโยบายและประกาศเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
และการปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับมาตรการของศูนย์
บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ในระยะแรกที่ประเทศไทยเริ่มควบคุมสถานการณ์ได้ดี และเริ่มมีการผ่อน
ปรนมาตรการต่าง ๆ แต่ยังคงให้มีการป้องกันตัวเองโดยปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�
จากหน่วยงานสาธารณสุข รักษาระยะห่าง และบันทึกการเข้าออกสถานที่         
สำ�นักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็นส่วนงานสนับสนุนการเรียน
การสอน และให้บริการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย จึงได้
ดำ�เนินการปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใน
มหาวิทยาลัยให้รองรับกับการเรียนการสอน การปฏิบัติงาน และการประชุม
ในรูปแบบผสมผสานทั้งในสถานที่และออนไลน์พร้อมๆ กัน พร้อมทั้งพัฒนา
แอปพลิเคชัน i-Queue สำ�หรับจองเวลาการเข้าใช้งานห้องบริการคอมพิวเตอร์
เพื่อลดการแออัดในสถานที่ และได้ติดตั้งตู้ Kiosk สำ�หรับให้นักศึกษาใช้บัตร
นักศึกษาในการเช็คอินก่อนเข้าห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เพื่อเก็บข้อมูลวัน
และเวลาในการเข้าใช้ห้อง มากไปกว่านั้นสำ�นักคอมพิวเตอร์ๆ ยังได้ประสาน
งานกับส่วนงานอื่นๆ ของมหาวิทยาลัย เพ่ือจัดทำ�คู่มือและอบรมการใช้เครื่อง
มือสำ�หรับการเรียนการสอนและการประชุมแบบออนไลน์ ทั้ง Cisco Webex,  
Microsoft Team และ Google Workspace 

ปัจจุบันสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
ได้กลับมารุนแรงขึ้นอีกครั้งการบริหารจัดการภายในสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ 
ได้ปรับเปลี่ยนเป็นแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ ท้ังการสัมมนา และการประชุม  
อีกทั้งยังคงปฏิบัติหน้าที่ในการดูแลและพัฒนาให้ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยสามารถดำ�เนินการได้
อย่างมีประสิทธิภาพสำ�หรับการปฏิบัติงานจากนอกสถานที่

สุดท้ายนี้ขอขอบคุณคณะผู้บริหารและบุคลากรสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯทุกท่าน
ที่ร่วมแรงร่วมใจปฏิบัติงานอย่างเต็มกำ�ลังความสามารถในช่วงเวลาวิกฤตนี้เพื่อ
สนับสนุนให้มหาวิทยาลัยยังคงสามารถดำ�เนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพหวังว่ารายงานประจำ�ปีฉบับนี้จะมีประโยชน์ต่อทุก
ท่านที่จะใช้เป็นข้อมูลในการอ้างอิงต่อไป
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ด้้วยการค้้นคว้้าหาความรู้้�ในปััจจุุบัันไม่่ได้้ถููกจำำ�กัดเพีียงแต่่
ห้้องสมุุดหรืือที่่�บ้าน สำำ�นักคอมพิิวเตอร์์ฯ จึึงอยากยกระดัับ
ความรู้้�แก่่นัักศึึกษา ให้้มีีพื้้�นที่่� ในการพััฒนาความคิิด  
แลกเปลี่่�ยนความรู้้�กับกลุ่่�มเพื่่�อน เพื่่�อสร้้างสรรค์์ไอเดีียใหม่่ๆ 
ในบรรยากาศ สุุดฟิิน ณ ใต้้อาคาร 79 มจพ. กรุุงเทพฯ  
โดยมีีบริิการดัังต่่อไปนี้้�

FINN Space พื้้�นที่่�เรียีนรู้้�
เพื่่�อนัักศึึกษา มจพ.
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พื้นที่เรียนรู้

ให้บริการที่นั่งและโต๊ะพร้อมปลั๊กไฟเพื่อใช้อุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์สำ�หรับการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตใน
การค้นคว้าหาความรู้ได้อย่างต่อเนื่อง

IT Clinic

IT Clinic เราให้้บริิการ ตรวจสอบ ซ่่อม และติิดตั้้�ง
โปรแกรมบนคอมพิิวเตอร์์ของคุุณในราคาเริ่่�มต้้นเพีียง 
150 เท่่านั้้�น

IT Help

บริิการรัับแจ้้งปััญหาและให้้คำำ�ปรึึกษาแก่่นัักศึึกษาเกี่่�ยว
กัับการใช้้งานบริิการของสำำ�นักคอมพิิวเตอร์์ เช่่น WiFi 
ของมหาวิิทยาลััย ICIT ACCOUNT ระบบสารสนเทศดูู
ผลการเรีียนของนัักศึึกษา เป็็นต้้น

บริการเครื่องคอมพิวเตอร์

มีโปรแกรมพื้นฐานที่ใช้สำ�หรับการศึกษาครบครัน 
รวมถึงโปรแกรมเฉพาะทางอีกมากมายให้นักศึกษา
ได้เลือกใช้ตามความต้องการ
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การให้้บริกิารพื้้�นที่่�
ในช่่วงสถานการณ์์  COVID-19 
เรื่องสุขภาพอนามัยของนักศึกษา มจพ. ทางสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯให้ความ

สำ�คัญเป็นอย่างยิ่งกับสถานการณ์ COVID-19 ระบาดเมื่อต้นปี พ.ศ. 2563 จนถึง
ปัจจุบัน โดยได้มีมาตรการต่างๆ ตามข้อแนะนำ�จากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องใน
เรื่องความปลอดภัย และยังพร้อมปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดเชื้อไวรัส COVID-19
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ก่อนนัก ศึกษาจะเข้ าพื้ น ท่ีบริ การ เพื่ อ ใช้ห้ อง
บริการคอมพิว เตอร์และบริการงานพิมพ์ทั้ ง  
3 วิทยาเขต รวมถึง FINN Space จะต้องจองคิวการ
ใช้งานที่ i-Queue ผ่านช่องทาง Line ของสำ�นัก
คอมพิวเตอร์ฯ

•	 ผู้ใช้บริการต้องสวมหน้ากากอนามัยทุกครั้ง
•	 ผู้ใช้บริการต้องตรวจวัดอุณหภูมิก่อนเข้าใช้บริการ  

โดยไม่เกิน 37.5 องศาเซลเซียส
•	 ผู้ใช้บริการล้างมือด้วยแอลกอฮอล์เจลก่อนเข้าใช้บริการ
•	 ผู้ใช้บริการคอมพิวเตอร์/พื้นที่ นั่งในจุดที่กำ�หนดไว้
•	 นักศึกษาต้อง Check-in ที่ตู้ Kiosk ก่อนเข้าเรียน 

ทุกครั้ง เมื่อเข้าใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์
•	 ผู้ใช้บริการเคาน์เตอร์ให้ยืนในจุดที่กำ�หนดไว้

จองคิิวใช้้บริิการ ข้้อปฏิิบััติิของผู้้�เข้้าใช้้บริิการ
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เนื่องจากความต้องการใช้คอมพิวเตอร์ และความจำ�เป็นในการมีหน่วยงานกลางให้บริการ
คอมพิวเตอร์สำ�หรับสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ในปี พ.ศ. 2526 สถาบัน 
จึงได้ตั้งศูนย์วิจัยและพัฒนางานคอมพิวเตอร์ขึ้นเพื่อศึกษาความต้องการด้านคอมพิวเตอร์
และจัดทำ�แผนการจัดหาคอมพิวเตอร์มาให้บริการแก่นักศึกษา อาจารย์ และเจ้าหน้าที่

ได้รับบริจาคเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อื่นๆ จากรัฐบาลเยอรมัน มูลค่าประมาณ 8.4 
ล้านบาท รวมทั้งดำ�เนินการจัดหาไมโครคอมพิวเตอร์เพิ่มข้ึน เพื่อให้บริการแก่นักศึกษา 
อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ เพื่อการเรียนการสอนและการวิจัย พร้อมทั้งได้รับความเห็นชอบให้
จัดหาระบบมินิคอมพิวเตอร์เพิ่มเติมเพื่อใช้ในงานบริหารอีกด้วย

ได้รับอนุมัติให้ติดตั้งระบบเครือข่ายสายใยแก้วนำ�แสง (Fiber Optic) เพื่อเชื่อมโยงหน่วย
งานต่างๆ ภายในอาคารทุกอาคารเข้าด้วยกันเป็น Campus Network และได้เริ่มเปิดใช้
อย่างเป็นทางการประมาณต้นปี พ.ศ. 2537 เป็นต้นมา ซึ่งได้รับการตั้งชื่อว่า “ประดู่แดง
เน็ต” และได้รับความช่วยเหลือจาก NECTEC เพื่อร่วมโครงการเครือข่ายไทยสารและ
อินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นการเริ่มต้นการสื่อสารระหว่างสถาบันกับมหาวิทยาลัยต่างๆ ในประเทศ
และหน่วยงานต่างๆ ในระดับนานาชาติเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และการพัฒนาตลอด
จนงานวิจัยต่างๆ มาจนถึงทุกวันนี้อีกทั้งได้รับอนุมัติให้ดำ�เนินการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์
พร้อมอุปกรณ์และซอฟต์แวร์ต่างๆ เพื่อการเรียนการสอนและการวิจัยทางด้าน 
CAD/CAM/CAE/CAI

พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งส่วนราชการในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
ทบวงมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2539 ให้ไว้ ณ วันที่ 30 กรกฎาคม 2539 ประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา วันที่ 6 สิงหาคม 2539 ให้จัดตั้ง “สำ�นักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ” 
ขึ้นในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ทบวงมหาวิทยาลัย เพื่อให้เป็นแหล่ง
ในการให้บริการทางคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สนับสนุนแก่หน่วยงานภายในของสถาบัน  
รวมทั้งทำ�หน้าที่เป็นศูนย์กลางจัดเก็บ ปรับปรุง และรักษาข้อมูลสำ�หรับการบริหารและ
การเรียนการสอนของสถาบัน ตลอดจนฝึกอบรม วิจัย และให้บริการทางวิชาการด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยบังคับใช้ตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจ
จานุเบกษา ดังนั้นสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ จึงใช้วันที่ 7 สิงหาคม 2539 เป็นวันสถาปนาสำ�นัก
คอมพิวเตอร์ฯ

ได้รับเงินสนับสนุนจากเงินงบประมาณ (งบกลาง) วงเงิน 6 ล้านบาท ทำ�การติดตั้ง
ระบบเครือข่ายไร้สายให้ครอบคลุมอาคารทั่วทั้งสถาบันเพื่อให้บริการอาจารย์ เจ้าหน้าที่  
และนักศึกษา ทั้งกรุงเทพมหานคร และวิทยาเขตปราจีนบุรี

พ.ศ. 2527 - 2534

พ.ศ. 2535 - 2538

พ.ศ. 2526

พ.ศ. 2539

พ.ศ. 2548

ประวัติความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน
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สถาบันได้รับการเปลี่ยนสถานภาพเป็น “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือ” มีฐานะเป็นหน่วยงานในกำ�กับของรัฐ 

พ.ศ. 2550

ได้รับการรับรองมาตรฐานระบบจัดการคุณภาพ ISO 9001:2008 เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 
2556 จากบริษัท ยูไนเต็ด รีจิสตร้า ออฟ ซิสเท็มส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด ในขอบข่ายงาน 
6 บริการ ได้แก่ การให้บริการพื้นที่จัดทำ�เว็บไซต์สำ�หรับหน่วยงาน  การให้บริการเครื่อง
แม่ข่ายเสมือน การให้บริการซ่อมบำ�รุงคอมพิวเตอร์ การให้บริการข้อมูล การให้บริการ
ห้องเรียนและห้องอบรม และการให้บริการอบรม

ได้รับการรับรองมาตรฐานระบบจัดการคุณภาพ ISO 9001:2008 เพิ่มเติมอีก 2 บริการ 
ได้แก่ การให้บริการรักษาความปลอดภัยเว็บไซต์ และการประชาสัมพันธ์ข้อมูลบนเว็บไซต์
มหาวิทยาลัย

ได้รับรางวัลเกียรติคุณ (IPv6 Ready Rookie Award) ในฐานะเป็นสถาบันการศึกษาที่
มีความพร้อมในการให้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตพื้นฐานที่รองรับ IPv6 ครบ 3 ระบบ 
ได้แก่ ระบบ DNS Mail และ Web  

ได้รับการรับรองมาตรฐานระบบจัดการคุณภาพ ISO 9001:2015 เมื่อวันที่ 27 มกราคม 
2559 จากบริษัท ทูฟ ซูด (ประเทศไทย) จำ�กัด รวม 8 บริการ และเปิดให้บริการ IT Clinic 
ในวันที่ 5 สิงหาคม 2559

ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 29110:2011 จากบริษัท ทูฟ นอร์ด (ประเทศไทย) 
จำ�กัด เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2560 และเปิดให้บริการ ICIT Account เพื่อเข้าระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย  อีกทั้งขยายการให้บริการไปยังวิทยาเขตระยอง โดยผ่านความ
เห็นชอบของคณะกรรมการประจำ� ในการประชุม ครั้งที่ 1/2560 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 
2560 มีมติให้จัดตั้งฝ่ายเป็นการภายใน ชื่อ “ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตระยอง”

ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 29110:2018 จากบริษัท ทูฟ นอร์ด (ประเทศไทย) จำ�กัด 
เมื่อวันที่ 8 มกราคม 2563 และมหาวิทยาลัยเห็นชอบให้ขยายการให้บริการคอมพิวเตอร์
และระบบสารสนเทศให้กับนักศึกษาไปยังชั้นใต้ดินอาคาร 79 ซึ่งเรียกว่า “FINN Space” 
เปิดบริการเมื่อวันที่ 9 มกราคม 2563

ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ว่าด้วยการจัดตั้งส่วนงานใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ พ.ศ. 2551 ได้แบ่งหน่วยงานภายใน
สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ออกเป็น 4 หน่วยงาน ได้แก่ สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ ฝ่ายบริการ
วิชาการและส่งเสริมการวิจัย ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ และฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือ
ข่าย และข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ว่าด้วยการแบ่ง
หน่วยงานภายในของส่วนงานในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (ฉบับ
ที่ 10) พ.ศ. 2555 ได้จัดตั้งฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตปราจีนบุร ี

พ.ศ. 2551 - 2555

พ.ศ. 2556

พ.ศ. 2557

พ.ศ. 2558

พ.ศ. 2559

พ.ศ. 2560

พ.ศ. 2563
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ตั้งอยู่ ณ ชั้น 3, 4 และ 5 อาคารอเนกประสงค์ และ FINN Space ชั้นใต้ดิน อาคาร 79 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือ 1518 ถนนประชาราษฎร์ 1 แขวงวงศ์สว่าง เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร 10800 โดยจัดพื้นที่ให้บริการตามราย
ละเอียด ดังนี้

สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ กรุงเทพมหานคร

สถานท่ีต้ัง

ชั้น 3	

ห้องบริการคอมพิวเตอร์สำ�หรับนักศึกษา โดยแบ่ง
เป็น 
•	 ห้องบริการเครื่องคอมพิวเตอร์ 
•	 ห้องบริการเครือข่ายไร้สาย 
•	 ห้องแลกเปลี่ยนเรียนรู้และศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเอง 
•	 IT Clinic 

ชั้น 4    	

•	 ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เพื่อกาเรียนการสอนและ
การฝึกอบรม 

•	 ห้องทำ�งานของเจ้าหน้าที่ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือ
ข่าย 

•	 ห้องควบคุมระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (NOC)  
•	 ห้องระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Data Center)

ชั้น 5    
•	 ฝ่ายบริหารสำ�นักงานผู้อำ�นวยการ 
•	 ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย 
•	 ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

FINN Space  	

•	 พื้นที่สำ�หรับรองรับการทำ�งานและเรียนรู้ร่วมกัน 
•	 บริการเครื่องคอมพิวเตอร์
•	 Help Center
•	 IT Clinic
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ตั้งอยู่ ณ ชั้น 5 และ 6 อาคารสิรินธร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ วิทยาเขตปราจีนบุรี 129 หมู่ 21 
ตำ�บลเนินหอม อำ�เภอเมือง จังหวัดปราจีนบุรี 25230 จัดพื้นที่
ให้บริการตามรายละเอียด ดังนี้

ชั้น 5 	
•	 ห้องระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Data Center) 
	
ชั้น 6 
•	 ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์
•	 เพื่อการเรียนการสอน 
•	 ห้องบริการเครือข่ายไร้สาย
•	 ห้องควบคุมระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
•	 ห้องประชุมทางไกล 
•	 ห้องเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ วิทยาเขตปราจีนบุรี

ตั้งอยู่ ณ ชั้น 7 อาคารอเนกประสงค์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ วิทยาเขตระยอง ตำ�บลหนอง
ละลอก อำ�เภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง 21120 โดยจัดพื้นที่
ให้บริการตามรายละเอียด ดังนี้

ชั้น 7 	
•	 ห้องระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Data Center)  
•	 ห้องประชุมทางไกล 
•	 ห้องบริการคอมพิวเตอร์  
•	 ห้องอบรม 
•	 ห้องเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ วิทยาเขตระยอง



14

พัฒนาคน พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
		     
มุ่งเน้นการบริการทางด้าน	เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของนักศึกษาตลอดจนบุคลากรของมหาวิทยาลัยในการสนับสนุนการพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้อยู่ในระดับแนวหน้าของประเทศ และเป็นที่
ยอมรับในระดับชาติ

ปรัชญา

ปณิธาน

วิสัยทัศน์

อัตลักษณ์

พัณธกิจ

 SMART ICIT

 บริการเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีคุณภาพและทันสมัย

1.	 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ทางดิจิทัลของมหาวิทยาลัย

2.	 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการงาน
ของมหาวิทยาลัย 

3.	 บริการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนการค้นคว้า
วิจัย และการปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 

4.	 บริการวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาทักษะทางดิจิทัล
แก่นักศึกษาและบุคลากร 

5.	 บริการพ้ืนที่แลกเปลี่ยนรู้และห้องปฏิบัติการเพื่อการเรียนการสอน 
 และการอบรม 
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	 สำ�นักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นหน่วยงานสนับสนุนวิชาการ
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
(มจพ.) ท่ีมีคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศมจพ.ทำ�หน้าที่กำ�หนดนโยบายและ
แนวทางการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย คณะกรรมการประจำ�
สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ทำ�หน้าที่ติดตามและให้คำ�แนะนำ�การบริหารจัดการภายในสำ�นัก
คอมพิวเตอร์ฯ คณะกรรมการบริหารสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ทำ�หน้าที่บริหารและจัดการ
สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ตามพันธกิจที่กำ�หนด และคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในทำ�
หน้าที่ควบคุมดูแลและประกันคุณภาพภายในของสำ�นักเพ่ือให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ มาตรฐานของมหาวิทยาลัยและสำ�นักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษา สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ มีการแบ่งหน่วยงานภายในประกอบด้วย 6 ฝ่าย 

 แผนภูมิโครงสร้างองค์กร

1.	 สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ 
2.	 ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย 
3.	 ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ 
4.	 ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย 
5.	 ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตปราจีนบุรี
6.	 ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตระยอง 
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คณะกรรมการประจำ�สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ประจำ�ปี2563

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวพร  วิสิฐพงศ์พันธ์
ผู้ช่วยอธิการบดี ฝ่ายวิจัยและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ชาญชัย  กุศลจิตกรณ์์
ที่ปรึกษาผู้อำ�นวยการ สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

รองศาสตราจารย์ ดร.ชูพันธุ์  รัตนโภคา
ผู้อำ�นวยการสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

นายสำ�นวน  หิรัญวงษ์
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐศักดิ์  เตียวงศ์สมบัติ 
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหาร สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

อาจารย์ณัฐวุฒิ  สร้อยดอกสน
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายวิชาการ สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

อาจารย์ ดร.สุธิดา  ชัยชมชื่น
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายวางแผนและพัฒนา สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

อาจารย์ ดร.ประดิษฐ์  พิทักษ์เสถียรกุล
ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  
สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ วิทยาเขตปราจีนบุรี

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปรีชา  คมขำ�
ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ วิทยาเขตระยอง

รองศาสตราจารย์ ดร.สมศักดิ์  อรรคทิมากูล
รองคณบดีฝ่ายบริหาร  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โดม  โล่เพ็ชร์
รองคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและสารสนเทศ  
คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์

รองศาสตราจารย์ ดร.ธีรวัช  บุณยโสภณ
รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและอุตสาหกรรมสัมพันธ์  
คณะพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรศักดิ์  ศรีสังสิทธิสันติ 
รองคณบดีฝ่ายสารสนเทศ   
คณะวิศวกรรมศาสตร์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มณเฑียร  รัตนศิริวงศ์วุฒิ
รองคณบดีฝ่ายบริหาร   
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ
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รองศาสตราจารย์ ดร.กฤษณ์  อ่างแก้ว 
รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและประกันคุณภาพการศึกษา   
บัณฑิตวิทยาลัย

รองศาสตราจารย์ ดร.นิสัย  เฟื่องเวโรจน์สกุล
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาตร์นานาชาติสิรินธร ไทย-
เยอรมัน

อาจารย์ ดร.สุมิตรา  ไชยญาติ
รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ   
คณะเทคโนโลยีและการจัดการอุตสาหกรรม

อาจารย์ ดร.ฐิติรัตน์  ถาวรสุจริตกุล
รองคณบดีฝ่ายบริหาร   
คณะบริหารธุรกิจ

อาจารย์ ดร.ประยุทธ  เจียมฤทธิวงศ์
รองคณบดีฝ่ายบริหารระบบกายภาพ สิ่งแวดล้อม และพลังงาน
คณะวิทยาศาสตร์ พลังงาน และสิ่งแวดล้อม

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุนทรี  ศักดิ์ศรี
รองคณบดีฝ่ายบริหาร  คณะศิลปศาสตร์ประยุกต์

อาจารย์สิริวัฒนา  คุ้มทองมาก
รองคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพและสื่อสารองค์กร   
คณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ

อาจารย์อัจฉริยา  รอบกิจ
รองคณบดีฝ่ายวิชาการและกิจการนักศึกษา 
วิทยาลัยนานาชาติ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐธยาน์ ชูสุข
รองคณบดีฝ่ายบริหาร  
คณะอุตสาหกรรมเกษตร

รองศาสตราจารย์ ดร.ศจีมาจ ณ วิเชียร 
รองคณบดีฝ่ายบริหารกิจการองค์กร 
วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

อาจารย์ ดร.เฉลิมชัย ไชยธงรัตน์ 
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
 คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี

นายอนุชิต  ชาบำ�เหน็จ
หัวหน้าฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย สำ�นัก
คอมพิวเตอร์ฯ

นายจันตพงษ์  บุตรลักษณ์
หัวหน้าฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

นางสาวกุณฑล  กระบวนรัตน์
หัวหน้าฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ  สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

นางสาวชาลินทร์  เกรียงสินยศ   
หัวหน้าสำ�นักงาน สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ
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คณะกรรมการประจำ�สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ประจำ�ปี2564

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวพร  วิสิฐพงศ์พันธ์
ผู้ช่วยอธิการบดี ฝ่ายวิจัยและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ชาญชัย  กุศลจิตกรณ์์
ที่ปรึกษาผู้อำ�นวยการ สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

รองศาสตราจารย์ ดร.ชูพันธุ์  รัตนโภคา
ผู้อำ�นวยการสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

นายสำ�นวน  หิรัญวงษ์
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐศักดิ์  เตียวงศ์สมบัติ 
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหาร สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

อาจารย์ณัฐวุฒิ  สร้อยดอกสน
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายวิชาการ สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

อาจารย์ ดร.สุธิดา  ชัยชมชื่น
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายวางแผนและพัฒนา สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

อาจารย์ ดร.ประดิษฐ์  พิทักษ์เสถียรกุล
ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  
สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ วิทยาเขตปราจีนบุรี

อาจารย์ปรีชา  คมขำ�
ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ วิทยาเขตระยอง

รองศาสตราจารย์ ดร.สมศักดิ์  อรรคทิมากูล
รองคณบดีฝ่ายบริหาร  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โดม  โล่เพ็ชร์
รองคณบดีฝ่ายสารสนเทศ  
คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์

รองศาสตราจารย์ ดร.ธีรวัช  บุณยโสภณ
รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและอุตสาหกรรมสัมพันธ์  
คณะพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรศักดิ์  ศรีสังสิทธิสันติ 
รองรองคณบดีฝ่ายสารสนเทศ   
คณะวิศวกรรมศาสตร์

ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มณเฑียร  รัตนศิริวงศ์วุฒิ
รองคณบดีฝ่ายบริหาร   
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ
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รองศาสตราจารย์ ดร.กฤษณ์  อ่างแก้ว 
รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและประกันคุณภาพการศึกษา   
บัณฑิตวิทยาลัย

รองศาสตราจารย์ ดร.นิสัย  เฟื่องเวโรจน์สกุล
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาตร์นานาชาติสิรินธร  
ไทย-เยอรมัน

ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุปีติ  กุลจันทร์
รองคณบดีฝ่ายสื่อสารองค์กรและอุตสาหกรรมสัมพันธ์   
คณะเทคโนโลยีและการจัดการอุตสาหกรรม

อาจารย์ ดร.ฐิติรัตน์  ถาวรสุจริตกุล
รองคณบดีฝ่ายบริหาร   
คณะบริหารธุรกิจ

อาจารย์ ดร.ณัทเดชาธร  พวงเงินมาก
รองคณบดีฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและอุตสาหกรรมสัมพันธ ์
คณะวิทยาศาสตร์ พลังงาน และสิ่งแวดล้อม

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุนทรี  ศักดิ์ศรี
รองคณบดีฝ่ายบริหาร  คณะศิลปศาสตร์ประยุกต์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ฐปนพงศ์ นิวัตรอมรรักษ์
รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการและอาคารสถานที่   
คณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ

อาจารย์อัจฉริยา  รอบกิจ
รองคณบดีฝ่ายวิชาการและกิจการนักศึกษา 
วิทยาลัยนานาชาติ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐธยาน์ ชูสุข
รองคณบดีฝ่ายบริหาร  
คณะอุตสาหกรรมเกษตร

รองศาสตราจารย์ ดร.ศจีมาจ ณ วิเชียร 
รองคณบดีฝ่ายบริหารกิจการองค์กร 
วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

อาจารย์ ดร.เฉลิมชัย ไชยธงรัตน์ 
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
 คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี

นายกนก  บุญพันธ์จันที
หัวหน้าฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย  
สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

นายพีรธัช  หนูชู 
หัวหน้าฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

นางสาวสรณ์สิริ  วีระพันธ์์
หัวหน้าฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ  สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

นางสาวชาลินทร์  เกรียงสินยศ   
หัวหน้าสำ�นักงาน สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ชาญชัย  กุศลจิตกรณ์ ์
ที่ปรึกษาผู้อำ�นวยการสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

รองศาสตราจารย์ ดร.ชูพันธุ์  รัตนโภคา
ผู้อำ�นวยการสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐศักดิ์  เตียวงศ์สมบัติ 
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหาร 

อาจารย์ณัฐวุฒิ  สร้อยดอกสน 
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายวิชาการ

อาจารย์ ดร.สุธิดา  ชัยชมชื่น
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายวางแผนและพัฒนา

อาจารย์ ดร.ประดิษฐ์  พิทักษ์เสถียรกุล 
ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  
วิทยาเขตปราจีนบุรี

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปรีชา  คมขำ�
ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วิทยาเขตระยอง

นายอนุชิต  ชาบำ�เหน็จ
หัวหน้าฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย 

นายจันตพงษ์  บุตรลักษณ ์
หัวหน้าฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

นางสาวกุณฑล  กระบวนรัตน์
หัวหน้าฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

นายเกษม  ตั้งเกียรติศิริ
รักษาการหัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ    
วิทยาเขตปราจีนบุรี

นายพนพล  วรนุช 
รักษาการหัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ    
วิทยาเขตระยอง 

นางศรินญา พงศ์สุริยา 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน(ตัวแทนบุคลากร)  

นางสาวชาลินทร์  เกรียงสินยศ   
หัวหน้าสำ�นักงาน  

คณะกรรมการบริหารสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ประจำ�ปี2563

1

9

2

10

3

11

4

5

12

6

13

7

14

8

1

5

119

12 1413

6 7 8

10

2

3 4



21

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ชาญชัย  กุศลจิตกรณ์ ์
ที่ปรึกษาผู้อำ�นวยการสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

รองศาสตราจารย์ ดร.ชูพันธุ์  รัตนโภคา
ผู้อำ�นวยการสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐศักดิ์  เตียวงศ์สมบัติ 
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหาร 

อาจารย์ณัฐวุฒิ  สร้อยดอกสน 
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายวิชาการ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุธิดา  ชัยชมชื่น
รองผู้อำ�นวยการฝ่ายวางแผนและพัฒนา

อาจารย์ ดร.ประดิษฐ์  พิทักษ์เสถียรกุล 
ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  
วิทยาเขตปราจีนบุรี

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปรีชา  คมขำ�
ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วิทยาเขตระยอง

นายกนก บุญพันธ์จันที
หัวหน้าฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย 

นายพีรธัช หนูชู 
หัวหน้าฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

นางสาวสรณ์สิริ  วีระพันธ์
หัวหน้าฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

นายเกษม  ตั้งเกียรติศิริ
รักษาการหัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ    
วิทยาเขตปราจีนบุรี

นายพนพล  วรนุช 
รักษาการหัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ    
วิทยาเขตระยอง 

นายธีรสิทธิ์ พิชญังกูร 
นักวิศวกร (ตัวแทนบุคลากร)

นางสาวชาลินทร์  เกรียงสินยศ   
หัวหน้าสำ�นักงาน  

คณะกรรมการบริหารสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ประจำ�ปี2564
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หน่วยงานภายใน
สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขต ปราจีนบุรี

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขต ระยอง
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พันธกิจ		

เป็นหน่วยงานกลางที่สนับสนุนการบริหารจัดการภายในสำ�นัคอมพิวเตอร์ฯ    

ภารกิจหลัก 		
ปฏิบัติงานและสนับสนุนในการบริหารจัดการ ควบคุม และกำ�กับดูแล

การดำ�เนินงานของสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ในระบบงานสำ�นักงานต่างๆ ได้แก่  
งานธุรการ งานบุคคล งานนโยบายและแผน งานงบประมาณ งานการเงิน 
งานบัญชี งานพัสดุ เป็นต้น รวมถึงการให้บริการและประสานงานทั้งภายใน
และภายนอกสำ�นักพร้อมทั้งให้คำ�ปรึกษาคำ�แนะนำ�ข้อมูลต่างๆ ในระบบงาน
สำ�นักงานให้กับเจ้าหน้าที่และผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้
รับมอบหมาย

สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

ชาลินทร์ เกรียงสินยศ
นักวิชาการพัสดุ (หัวหน้าสำ�นักงาน)

นางสาวพิรานันท์ ลางดี
นักวิชาการเงินและบัญชี

นางศรินญา พงศ์สุริยา
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

นางสาวนัฏฐ์หทัยกร อร่ามพงษ์
นักวิชาการเงินและบัญชี

นางสาวจารุชา เจือทอง
บุคลากร

นางสาวรจนา บุญแก้ว
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป

นางสุนทร ศรีผดุง
พนักงานบริการ

1

2

3

4

5

6

7

1

4

7

2

5

3

6
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ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือขา่ย

นายพีรธัช หนูชู
วิศวกร (หัวหน้าฝ่าย)

นายจันตพงษ์ บุตรลักษณ์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

นายอิศเรศ สมณะ
วิศวกร

นายธีรสิทธิ์ พิชญังกูร
วิศวกร

นายอภิชิต เส็งขำ�
ช่างเครื่องคอมพิวเตอร์

นายพีรพันธ์ รุจิพงษ์กุล
วิศวกร

1

2

3

4

5

6

1

4

2

5

3

6

พันธกิจ
1.	 การออกแบบระบบเครือข่ายและเครื่องแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ที่

มีประสิทธิภาพและปลอดภัย 
2.	 การดูแล ควบคุม และรักษาความม่ันคงของระบบเครือข่าย 

และเครื่องแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ 
3.	 การให้บริการทางด้านเทคนิคเ ก่ียวกับระบบเครือข่าย 

และเครื่องแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ 
4.	 การให้คำ�ปรึกษาเกี่ยวกับการออกแบบ ดูแล และใช้งานระบบ

เครือข่าย และเครื่องแม่ข่ายคอมพิวเตอร์

ภารกิจหลัก
ภารกิจหลัก ปฏิบัติงานในด้าน วิเคราะห์ ออกแบบ วางแผน 

พัฒนา ควบคุม ติดตั้ง และบำ�รุงรักษางานด้านวิศวกรรมระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายตลอดจนปฏิบัติงานในการบริหาร 
จัดการ และดูแลระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายให้มีความมั่นคง
ปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง รวมไปถึงให้คำ�ปรึกษา ทดสอบ และแก้ไข
ปัญหาด้านวิศวกรรมระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายแก่ผู้ใช้งาน
และปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย
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พันธกิจ		
1.	 การพัฒนาระบบสารสนเทศที่รองรับการบริหารงานของมหาวิทยาลัย  
2.	 การบริการระบบสารสนเทศ ข้อมูล และข้อสนเทศต่อหน่วยงานทั้ง

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  

3.	 การให้คำ�ปรึกษาและแนะนำ�ความรู้ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ    

ภารกิจหลัก 		

ปฏิบัติงานในด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่ใช้ความรู้ ความสามารถ 
ทักษและความชำ�นาญในการวิเคราะห์ออกแบบพัฒนาบริหารจัดการ  
การควบคุม กำ�กับดูแล และติดตั้งระบบฐานข้อมูล ระบบจัดการโปรแกรม
เชิงประยุกต์ และซอฟต์แวร์ต่างๆ มีความสามารถในการกำ�หนดแนวทาง
การทำ�งานที่เหมาะสมกับสถานการณ์ตลอดจนปฏิบัติงานในการศึกษา 
ทดลอง และวิจัยเพื่อการพัฒนาระบบงาน การแก้ไขปัญหางานที่มีความยุ่ง
ยาก ซับซ้อนและมีขอบเขตกว้างขวาง รวมถึงการให้คำ�ปรึกษา แนะนำ� และ
อบรมงานด้านระบบสารสนเทศตามความต้องการของผู้ใช้งาน และปฏิบัติ
งานตามที่ได้รับมอบหมาย

ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

นางสาวสรณ์สิริ วีระพันธ์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (หัวหน้าฝ่าย)

นางสาวกุณฑล กระบวนรัตน์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

นางจิราพร ธัญญประเสริฐกุล
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

นางณิชาพร ชื่อสุธรรม
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

นางสาวไข่มุก สรรพวุธ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

นายศิวกร หลงสมบูรณ์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

1

2

3

4

5

6

1

4

2

5

3

6
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ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

นายกนก บุญพันธ์จันที
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (หัวหน้าฝ่าย)

นายอนุชิต ชาบำ�เหน็จ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

นายวัชร พิชยนันท์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

นางสาวธัญนันท์ กระดาษ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

นายนรินทร์ บุญปิง
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

นายเตมีย์ ช่วยชูวงศ์
นักวิชาการคอมพิวเตอร์

1

2

3

4

5

6

1

4

2

5

3

6

พันธกิจ
1.	 การให้บริการจัดฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.	 การส่งเสริมให้บุคลากรสำ�นักคอมพิวเตอร์ทำ�งานวิจัยและสร้างสรรค์นวัตกรรม
3.	 การบริการวิชาการเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัย 
4.	 การบริการวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชุมชนและสังคม 
5.	 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนงานบริการวิชาการ 
6.	 การประชาสัมพันธ์ ให้คำ�ปรึกษาและแนะนำ�งานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
7.	 การซ่อมบำ�รุงเครื่องคอมพิวเตอร์ของส่วนงานภายใต้สำ�นักงานอธิการดี 
8.	 การซ่อมบำ�รุงเครื่องคอมพิวเตอร์และติดตั้ง ซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ สำ�หรับบุคลากร

และนักศึกษา

ภารกิจหลัก 		

ปฏิบัติงานในด้านการศึกษา วิเคราะห์ และพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และมีความสามารถในการควบคุม ดูแล ทดสอบ บำ�รุงรักษา และติดตั้งเครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนสามารถจัดทำ�คู่มือการใช้งาน จัดฝึกอบรม 
ส่งเสริมการทำ�วิจัย ให้คำ�แนะนำ� คำ�ปรึกษาและแก้ปัญหาระบบงานทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างกว้างขวาง



28

นางสาวศิรประภา แซ่อึ๊ง
ช่างเทคนิค

นายจิรศักดิ์ อภิญญา
ช่างเทคนิค

นายมนัส ใจซื่อ
ช่างเทคนิค

นายวงศ์วรัณ จิรเรืองกุล
ช่างเทคนิค

นายศรีมงคล อุดมแก้ว
ช่างเทคนิค

นายปิยะบุตร แหละซู
ช่างเทคนิค

นายธวัชชัย พลจันทร์
ช่างเทคนิค

นายแทนชนก พันธ์เครือบุตร
ช่างเทคนิค

1

2

3

4

5

6

7

8

ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย (ต่อ)

1

4

7 8

2

5

3

6
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1

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตปราจีนบุรี

นายเกษม ตั้งเกียรติศิริ
วิศวกร (รักษาการหัวหน้าฝ่าย)

1

พันธกิจ
1.	 การบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่อบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
2.	 การดูแล ควบคุม และรักษาความมั่นคงของระบบเครือข่ายและเครื่อง

แม่ข่ายคอมพิวเตอร์ 
3.	 การจัดฝึกอบรมและส่งเสริมการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.	 การให้คำ�ปรึกษาและแนะนำ�ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ภารกิจหลัก 		

ปฏิบัติงานในการให้บริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ งานพิมพ์ให้แก่นักศึกษา แก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ
โครงสร้างระบบเครือข่ายทั้งแบบมีสายและแบบไร้สาย ให้สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา การกำ�หนดค่าการ
ทำ�งานของอุปกรณ์ ให้บริการการเชื่อมต่อ รวมถึงการขยายตัวและปรับปรุงเครือข่ายในอนาคต ให้คำ�แนะนำ� 
ติดตั้ง และใช้งานระบบสารสนเทศที่ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศได้พัฒนาขึ้นใช้งาน ดูแลการอบรมต่างๆ  
ที่ฝ่ายบริการวิชาการได้จัดการอบร รวมถึงการติดตั้งโปรแกรมลิขสิทธิ์เพื่อการเรียนการสอน การวิจัย 
ควบคุม ดูแล ทดสอบ บำ�รุงรักษา และติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องให้คำ�แนะนำ�  
คำ�ปรึกษาและแก้ปัญหาระบบงานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างกว้างขวาง
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ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตระยอง

1

2

นายพนพล วรนุช
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
(รักษาการหัวหน้าฝ่าย)

นางสาวเขมจิรา ลุสุข
วิศวกร

1 2

พันธกิจ
1.	 การดูแล ควบคุม และรักษาความมั่นคงของระบบเครือข่ายของวิทยาเขตระยอง 
2.	 การให้บริการห้องคอมพิวเตอร์เพื่อค้นคว้าวิจัย และการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
3.	 การให้บริการเว็บโฮลติง และโคโลเคชั่นแก่หน่วยงานต่างๆ ของวิทยาเขตระยอง 
4.	 การให้บริการห้องประชุมทางไกล วิดีโอคอนเฟอเรนซ์ 
5.	 จัดการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงระบบเครือข่ายระบบสารสนเทศของ

วิทยาเขตระยอง 
6.	 การจัดฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
7.	 การให้คำ�ปรึกษาการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ภารกิจหลัก 	 	
ปฏิบัติงานในให้บริการ การใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ งานพิมพ์ให้แก่นักศึกษา ดูแล แก้ไขปัญหา เกี่ยวกับโครงสร้างระบบเครือข่ายทั้ง

แบบมีสายและแบบไร้สาย ให้สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา การกำ�หนดค่าการทำ�งานของอุปกรณ์ ให้บริการการเชื่อมต่อ รวมถึงการขยายตัวและ
ปรับปรุงเครือข่ายในอนาคต ให้คำ�แนะนำ� ติดตั้ง และใช้งานระบบสารสนเทศที่ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศได้พัฒนาขึ้นใช้งาน ดูแลการอบรมต่างๆ 
ที่ฝ่ายบริการวิชาการได้จัดการอบรม รวมถึงการติดตั้งโปรแกรมลิขสิทธิ์เพื่อการเรียนการสอน
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ขอ้มูลด้านการบริหาร
ข้อมูลบุคลากรสำ�นักคอมพิวเตอร์

โครงการ/กิจกรรม

การพัฒนาบุคลากร

การรับรองมาตรฐานสากล
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	 สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานเพื่อสนับสนุนการให้บริการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่นักศึกษาและ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยทั้ง 3 วิทยาเขตรวมทั้งสิ้น 38 คน มีระดับการศึกษา และตำ�แหน่งดังภาพ
(ข้อมูล ณ วันที่ 16 มิถุนายน 2564)

ขอ้มูลบุคลากรสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ
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น

ระดับการศึกษา

จำนวนบุคลากรจำแนกตามระดับการศึกษา

ปริญญาโท ปริญญาตรี ปวส. ต่ำกว1าปวส. 
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ประเภทของตำแหน1ง

จำนวนบุคลากรจำแนกตามประเภทของตำแหน8ง 

พนักงานมหาวิทยาลัย 

พนักงานพิเศษ 

จำ�นวนบุคลากรจำ�แนกตามระดับการศึกษา

จำ�นวนบุคลากรจำ�แนกตามประเภทของตำ�แหน่ง
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งบประมาณและโครงการสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ
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งบบุคลากร 

งบเงินอุดหนุนค;าใช>จ;ายดำเนินการ 

งบเงินอุดหนุนค;าครุภัณฑF 

งบเงินอุดหนุน 

เปรียบเทียบแผน/ผลการใช1จ3ายเงินรวมทุกแหล3งเงิน ประจำป=งบประมาณ 2563 

ผล แผน 

18,996,300

38,947,388

12,281,240

5,621,160

13,227,859

22,791,491

8,537,582

160,743

0 10,000,000 20,000,000 30,000,000 40,000,000

งบบุคลากร 

งบเงินอุดหนุนค;าใช>จ;ายดำเนินการ 

งบเงินอุดหนุนค;าครุภัณฑF 

งบเงินอุดหนุน 

เปรียบเทียบแผน/ผลการใช1จ3ายเงินรวมทุกแหล3งเงิน ประจำป=งบประมาณ 2564 

ผล แผน 

เปรียบเทียบแผน/ผลการใช้จ่ายเงินรวมทุกแหล่งเงิน ประจำ�ปี 2563

เปรียบเทียบแผน/ผลการใช้จ่ายเงินรวมทุกแหล่งเงิน ประจำ�ปี 2564
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ลำ�ดับ กิจกรรม/โครงการ ผู้รับผิดชอบ

1
โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย สำ�หรับการให้บริการระบบ
ยืนยันตัวตน ICIT Account

ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

2 โครงการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพระบบรักษาความปลอดภัยเว็บไซต์ ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

3 โครงการปรับปรุงอุปกรณ์จ่ายกระแสไฟฟ้าห้องเครือข่าย มจพ.วิทยาเขตระยอง ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตระยอง

4 โครงการประเมินคุณภาพการพัฒนาซอฟต์แวร์ตามมาตรฐาน ISO/IEC 29110:2018 ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

5 โครงการจัดหาอุปกรณ์ที่ใช้ในการสำ�รองข้อมูล ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

6 โครงการส่งเสริมสุขภาพและความสัมพันธ์ของบุคลากร ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

7
โครงการ “การประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องแนวทางการสร้างเอกสารระเบียบปฏิบัติงาน 
(QP : Procedure) ในการดำ�เนินการ ISO 9001:2015”

ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

8 โครงการประชาสัมพันธ์การให้บริการวิชาการของสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

9 โครงการ ICIT DAY ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

10 โครงการจัดฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

11 โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์สำ�หรับการเรียนการสอนและการวิจัย ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

12 โครงการบริการวิชาการให้กับชุมชนและสังคม ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

13 โครงการส่งเสริมการทำ�วิจัยและสร้างสรรค์นวัตกรรม ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

14 โครงการจัดการความรู้ (KM) ของสำ�นักคอมพิวเตอร์ สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

15 โครงการพัฒนาบุคลากร สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

16 โครงการอบรมเพิ่มพูนความรู้ให้กับบุคลากรในสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

17 โครงการเปลี่ยนเครื่องปรับอากาศของสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ (ระยะที่ 4) สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

18 โครงการ Big Cleaning Day กิจกรรม 5ส สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

19 โครงการประเมินและตรวจติดตามคุณภาพภายในสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

20 โครงการผู้บริหารพบผู้ปฏิบัติงาน สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

21 โครงการสืบสานศิลปวัฒนธรรม เสริมสร้างเอกลักษณ์และวัฒนธรรมที่ดี สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

22 อบรม ISO 9001:2015 Requirement & Implementation สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

23 อบรม ISO 9001:2015 Internal Auditor สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

24 โครงการเปิด FINN Space สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

25
โครงการ Big Cleaning Day เพื่อป้องกันการระบาดของโรคไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 
2019 (COVID-19)

สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

รายการโครงการตามแผนปฏิบัติการประจำ�ปี 2563 
(1 ตุลาคม 2562 - 30 กันยายน 2563)

โครงการและกิจกรรม
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ลำ�ดับ กิจกรรม/โครงการ ผู้รับผิดชอบ

1
โครงการบริการจัดเก็บข้อมูลจราจรการยืนยันตัวตน พรบ. คอมพิวเตอร์ 2560 
กทม.

ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

2 โครงการระบบป้องกันผู้บุกรุกและรักษาความปลอดภัยระบบเครือข่าย (Firewall) ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

3
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและจัดการการเชื่อมต่อเครือข่ายเสมือน
ระบบเครือข่ายบัญชี 3 มิติ 

ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

4 โครงการขยายการให้บริการ IPv6 ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

5 โครงการปรับปรุงอุปกรณ์จ่ายกระแสไฟฟ้าห้องเครือข่าย ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

6 โครงการปรับปรุงระบบเครือข่ายไร้สาย (WIFI6) อาคารอเนกประสงค์ ฝ่ายวิศวกรรมระบบเครือข่าย

7
โครงการประเมินคุณภาพการพัฒนาซอฟต์แวร์ตามมาตรฐาน ISO/IEC 
29110:2018

ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

8
โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการรวบรวมปัญหาและข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
ระบบบัญชี 3 มิติ

ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

9 โครงการส่งเสริมสุขภาพและความสัมพันธ์ของบุคลากร ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ

10 โครงการประชาสัมพันธ์การให้บริการวิชาการของสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

11 โครงการ ICIT DAY ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

12 โครงการจัดฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

13
โครงการจัดซื้ออุปกรณ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เชื่อม
ต่อระบบเครือข่าย

ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

14 โครงการบริการวิชาการให้กับชุมชนและสังคม ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

15 โครงการส่งเสริมงานวิจัยและนวัตกรรม ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

16  โครงการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการบริการ ฝ่ายบริการวิชาการและส่งเสริมการวิจัย

17 โครงการจัดการความรู้ (KM) ของสำ�นักคอมพิวเตอร์ สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

18 โครงการพัฒนาบุคลากร สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

19 โครงการอบรมเพิ่มพูนความรู้ให้กับบุคลากรในสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

20 โครงการเปลี่ยนเครื่องปรับอากาศของสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ (ระยะที่ 5) สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

21 โครงการ Big Cleaning Day กิจกรรม 5ส สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

22 โครงการประเมินและตรวจติดตามคุณภาพภายในสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

23 โครงการผู้บริหารพบผู้ปฏิบัติงาน สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

24 โครงการสืบสานศิลปวัฒนธรรมไทย สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

25 โครงการจัดทำ�แผนบริหารความเสี่ยง สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

26
โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรด้านการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ประจำ�
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

สำ�นักงานผู้อำ�นวยการ

27 โครงการระบบมอนิเตอร์เครือข่าย มจพ.ระยอง ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตระยอง

28 โครงการระบบตรวจสอบตัวตนเพื่อเข้าใช้เครือข่าย มจพ.ระยอง ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตระยอง

รายการโครงการตามแผนปฏิบัติการประจำ�ปี 2564 

(1 ตุลาคม 2563 - 30 กันยายน 2564)
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	 สำ�นักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศตระหนักถึงความสำ�คัญในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ  
จึงสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาให้ตรงตามภาระหน้าท่ี โดยการเข้ารับอบรม สัมมนา ประชุม ฟังบรรยาย 
และศึกษาดูงาน ทั้งภายในและภายนอกสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ เพื่อให้บุคลากรมีความรู้และทักษะการปฏิบัติงานที่เพิ่มขึ้น

การพัฒนาบุคลากร

การพัฒนาบุคลากรปีงบประมาณ 2563 
(1 ตุลาคม 2562 – 30 กันยายน 2563)

•	 อบรมเพิ่มพูนความรู้ บุคลิกภาพกับการบริการที่เป็นเลิศ
•	 การติดตามการแก้ไขปัญหาของผู้ใช้บริการ
•	 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ISO 9001:2015  

Requirement & Implementation
•	 โครงการอบรม ISO 9001-2015 Internal Auditer
•	 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง แนวทางการสร้าง

เอกสารระเบียบปฏิบัติงาน (QP:Procedure) ในการ
ดำ�เนินการ ISO9001:2015 

การพัฒนาบุคลากรปีงบประมาณ 2564 
(1 ตุลาคม 2563 – 30 มิถุนายน 2543)

•	 เทคนิคการบริหารงานด้วยPDCA อย่างมีประสิทธิภาพ
•	 ทำ�งานประจำ�อย่างไรให้เป็นงานวิจัยที่มีคุณภาพ
•	 อยากทำ�วิจัย...เริ่มจากตรงไหนก่อนดี
•	 การปรับปรุงพันธกิจและอัตลักษณ์ของสำ�นักคอมพิวเตอร์

และเทคโนโลยีสารสนเทศให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง
•	 การจัดทำ�แผนบริหารความเสี่ยง
•	 Requirement และ Internal Audit 

ตามระบบจัดการคุณภาพตามมาตรฐาน ISO27001:2013
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จัดส่งบุคลากรเข้ารับการพัฒนา ประจำ�ปีงบประมาณ 2563

ลำ�ดับ โครงการ/กิจกรรม รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ ประเภท

1 การเลือกใช้หมวดค่าวัสดุและค่าใช้สอย ผศ.ดร.ประเสริฐศักดิ์ เตียวงศสมบัติ
นางสาวชาลินทร์ เกรียงสินยศ
นางสาวพิรานันท์ ลางดี
นางสาวนัฏฐ์หทัยกร อร่ามพงษ์

บรรยาย

2 โครงการผู้บริหารพบคณาจารย์และนักวิจัย มจพ. นายวัชร พิชยนันท์
นายอนุชิต ชาบำ�เหน็จ

บรรยาย

3 โครงการซักซ้อมความเข้าใจแนวทางการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบริการ
วิชาการ

นางสาวชาลินทร์ เกรียงสินยศ
นางสาวพิรานันท์ ลางดี
นางสาวนัฏฐ์หทัยกร อร่ามพงษ์
นายวัชร พิชยนันท์
นางสาวธัญนันท์ กระดาษ

บรรยาย

4 การบรรยาย Huawei Asia Pacific IP Club Carnival 2020 นายจันตพงษ์ บุตรลักษณ์ 
นายธีรสิทธิ์ พิชญังกูร
นายพีรพันธ์ รุจิพงษ์กุล
นายพีรธัช หนูชู

บรรยาย

5 โครงการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล นางสาวชาลินทร์ เกรียงสินยศ
นางสาวกุณฑล กระบวนรัตน์
นายอนุชิต ชาบำ�เหน็จ
นายจันตพงษ์ บุตรลักษณ์

เสวนา

6 การประชุม โครงการขอสนับสนุนชุดข้อสอบด้านดิจิทัลตามมาตรฐานสากล 
สำ�หรับสถาบันการศึกษา

อาจารย์ ดร.สุธิดา ชัยชมชื่น
นายอนุชิต ชาบำ�เหน็จ

ประชุม

7 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อรับฟังข้อเสนอแนะและระดมความคิดเห็นใน
การออกแบบนโยบายสาธารณะด้านการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม

นายวัชร พิชยนันท์ ประชุม

8 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การดำ�เนินกิจกรรมบนเครือข่ายสารสนเทศ
เพื่อพัฒนาการศึกษา ครั้งที่ 40 (40th WUNCA)”

นายจันตพงษ์ บุตรลักษณ์ ประชุม

9 การประชุมวิชาการระดับชาติสำ�หรับบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบัน
อุดมศึกษา ครั้งที่ 12

นายวัชร พิชยนันท์
นางณิชาพร ชื่อสุธรรม

ประชุม

10 โครงการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ รุ่นที่ 1 ประจำ�ปีงบประมาณ2563 นางสาวรจนา บุญแก้ว ปฐมนิเทศ

11 เข้าค่ายสัมมนาเยาวชนคนเก่งในโครงการด้วยรักและห่วงใยฯรุ่นที่ 9/2562 นายศรีมงคล อุดมแก้ว สัมมนา

12 โครงการสัมมนา Cisco Engage: Cisco Public Sector Summit 2020 นายพีรพันธ์ รุจิพงษ์กุล
รศ.ดร.ชูพันธุ์ รัตนโภคา

สัมมนา

13 โครงการสัมมนา Cisco Digitizing Education Campus with WiFi6 รศ.ดร.ชูพันธุ์ รัตนโภคา
ผศ.ปรีชา คมขำ�
นายพนพล วรนุช
นายจันตพงษ์ บุตรลักษณ์
นายธีรสิทธิ์ พิชญังกูร
นายพีรธัช หนูชู
นายอิศเรศ สมณะ
นายพีรพันธ์ รุจิพงษ์กุล

สัมมนา

14 โครงการอบรมหลักสูตร ทำ� Motion Graphic สำ�หรับผู้เริ่มต้นเพื่อก้าวสู่มือ
อาชีพ

นายนรินทร์ บุญปิง อบรม
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ลำ�ดับ โครงการ/กิจกรรม รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ ประเภท

15 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การจัดวางระบบการควบคุมภายในและการบริหาร
ความเสี่ยงภายใต้หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย มาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในสำ�หรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561

ผศ.ดร.ประเสริฐศักดิ์ เตียวงศ์สมบัติ
นางสาวชาลินทร์ เกรียงสินยศ
นางสาวพิรานันท์ ลางดี

อบรม

16 โครงการอบรมหลักสูตร Advanced Network With Software - Defined Cloud 
and Security

นายอิศเรศ สมณะ อบรม

17 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะทางการสอนงาน นางสาวกุณฑล กระบวนรัตน์ อบรม

18 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การใช้ระบบ KMUTNB. Risk Management นางสาวพิรานันท์ ลางดี อบรม

19 อบรมเทคนิคง่ายๆ ในการเขียน copywriting และการทำ� content นายนรินทร์ บุญปิง อบรม

20 อบรมหลักสูตร “ตัดต่อ VDO ง่ายๆ ใครๆ ก็ทำ�ได้ด้วย Adobe Premiere Pro” นายนรินทร์ บุญปิง อบรม

21 โครงการฝึกอบรมหลักสูตรสมรรถนะวิชาชีพเฉพาะตำ�แหน่ง รุ่นที่ 11 นางสาวรจนา บุญแก้ว อบรม

22 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ“CompTIA Security+”รุ่นที่ 5 สอบ CompTIA  
Security+

นายธีรสิทธิ์ พิชญังกูร อบรม

23 โครงการอบรม CompTIA Security+ (Comparing and Contrasting Attacks) นายพีรธัช หนูชู อบรม

24 โครงการอบรม Academy Program “Palo Alto Networks-Cybersecurity  
Faculty Training : Cybersecurity Infrastructure Configuration(CIC)”

นายจันตพงษ์ บุตรลักษณ์ อบรม

25 โครงการอบรม CompTIA Cybersecurity Analyst+(Logging and Analysis) นายพีรธัช หนูชู อบรม

26 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “นวัตกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาทักษะและสมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษ (TOEIC)”

นายธีรสิทธิ์ พิชญังกูร
นายนรินทร์ บุญปิง

อบรม

27 ร่วมเป็นหน่วยงานนำ�ร่องใช้งานระบบวันลาออนไลน์ ผศ.ดร.ประเสริฐศักดิ์ เตียวงศ์สมบัติ
นางสาวจารุชา เจือทอง

อบรม

28 อบรมโครงการส่งเสริมการทำ�ผลงานทางวิชาการของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ นายวัชร พิชยนันท์
นางณิชาพร ชื่อสุธรรม
นางศรินญา พงศ์สุริยา
นางสาวสรณ์สิริ วีระพันธ์

อบรม

29 โครงการอบรม เรื่อง หลักสูตรจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สำ�หรับนักศึกษา/นักวิจัย” นางสาวกุณฑล กระบวนรัตน์ อบรม

30 โครงการฝึกฝนและสอบวัดระดับสมรรถนะความสามารถด้านการใช้ดิจิทัลด้วย  
IC3 Digital Literacy ตามมาตรฐานสากล 
(ฝึกกลุ่มที่ 1/สอบรอบที่ 2 วันจันทร์ 16 ธ.ค.62)

นายคณวัฒน์ รุ่งทวีวัฒน์
นางสาวรจนา บุญแก้ว
นางสาวกุณฑล กระบวนรัตน์
นางสาวสรณ์สิริ วีระพันธ์
นางสาวไข่มุก สรรพวุธ
นายกนก บุญพันธ์จันที
นางสาวศิรประภา แซ่อึ๊ง
นายศรีมงคล อุดมแก้ว
นางสาวชาลินทร์ เกรียงสินยศ
นางสาวพิรานันท์ ลางดี

อบรม
และสอบ

31 โครงการสนับสนุนการวัดผล IC3 Digital Literacy Certification นายศิวกร หลงสมบูรณ์
นางศรินญา พงศ์สุริยา
นายเตมีย์ ช่วยชูวงศ์
นายพีรพันธ์ รุจิพงษ์กุล
นายเกษม ตั้งเกียรติศิริ
นายศิวกร หลงสมบูรณ์
นายเกษม ตั้งเกียรติศิริ
นายพีรพันธ์ รุจิพงษ์กุล
นายเตมีย์ ช่วยชูวงศ์
นางศรินญา พงศ์สุริยา

อบรม
และสอบ
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ลำ�ดับ โครงการ/กิจกรรม รายชื่อ ประเภท

1 โครงการพัฒนาสมรรถนะทางการสอนงานเรื่อง 
เทคนิคการสอนงานในยุค New Normal

นายพีรธัช หนูชู บรรยาย

2 การประชุมชี้แจงการจัดทำ�คำ�รับรองการปฏิบัติงานประจำ�ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564

นางศรินญา พงศ์สุริยา ประชุม

3 ประชุมชี้แจงการดำ�เนินงานตามโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การเก็บรวบรวมปัญหาและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงระบบบัญชี3 มิติอ

นางสาวชาลินทร์ เกรียงสินยศ
นางสาวพิรานันท์ ลางดี
นางสาวนัฏฐ์หทัยกร อร่ามพงษ์

ประชุม

4 ประชุมเชิงปฏิบัติการโครงการ Digital Transcript : 
กระบวนการจัดทำ� Digital Transcript (สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ)

อาจารย์ณัฐวุฒิ สร้อยดอกสน
นางจิราพร ธัญญประเสริฐกุล

ประชุม

5 โครงการประชุมชี้แจงการใช้งานระบบสารสนเทศบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
(HRIS)

นางสาวจารุชา เจือทอง ประชุม

6 การสัมมนาโครงการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร
สำ�หรับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานด้านการบริหารงานบุคคล

ผศ.ดร.ประเสริฐศักดิ์ เตียวงศ์สมบัติ
นางสาวชาลินทร์ เกรียงสินยศ
นางสาวจารุชา เจือทอง

สัมมนา

7 โครงการอบรมหลักสูตร “Intensive UI ออกแบบ User Interface ให้ตอบ
โจทย์ผู้ใช้”

นายนรินทร์ บุญปิง อบรม

8 โครงการอบรมหลักสูตร “Facebook for Content Creator” นายนรินทร์ บุญปิง
นายเตมีย์ ช่วยชูวงศ์

อบรม

9 โครงการอบรมหลักสูตร “UX Foundations ออกแบบประสบการณ์เพื่อผู้ใช้
งานอย่างแท้จริง” 

นายนรินทร์ บุญปิง
นายอนุชิต ชาบำ�เหน็จ

อบรม

10 โครงการอบรมหลักสูตร Data Architecture for  AI-Driven Business นางณิชาพร ชื่อสุธรรม อบรม

11 อบรมหลักสูตร “เรียนรู้สร้างแอพ iOS และ Android ด้วย Google Flutter” นายอนุชิต ชาบำ�เหน็จ
นายนรินทร์ บุญปิง

อบรม

12 โครงการอบรมหลักสูตร BPM and Workflow Application Development นางณิชาพร ชื่อสุธรรม
นางสาวสรณ์สิริ วีระพันธ์

อบรม

13 โครงการอบรมเรื่อง เกณฑ์ EdPEx การพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ รศ.ดร.ชูพันธุ์ รัตนโภคา
ผศ.ดร.ประเสริฐศักดิ์ เตียวงศ์สมบัติ
ผศ.ดร.สุธิดา ชัยชมชื่น
อาจารย์ณัฐวุฒิ สร้อยดอกสน
นางสาวชาลินทร์ เกรียงสินยศ

อบรม

จัดส่งบุคลากรเข้ารับการพัฒนา ประจำ�ปีงบประมาณ 2564



42

การรับรองคุณภาพตามมาตรฐานสากล 

การรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน ISO 29110:2018

ในปี 2564 ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศได้เข้ารับการตรวจรับรองคุณภาพมาตรฐานสากล ISO/IEC 29110 : 2018  
ด้านการบริหารโครงการและการพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยระบบสารสนเทศที่ได้รับการรับรอง คือ การปรับปรุงระบบขึ้น
ทะเบียนนักศึกษาใหม่ เพื่อให้รองรับการทำ�งานเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 เนื่องจากปี 2563 ได้มี
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 ทำ�ให้การรับขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่ของมหาวิทยาลัยไม่สามารถดำ�เนินการได้
ตามรูปแบบปกติ ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศจึงได้ทำ�การปรับปรุงระบบขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่ให้สามารถรองรับการดำ�เนิน
งานในการขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่ในรูปแบบใหม่ได้ โดยนักศึกษาใหม่สามารถดาวน์โหลดเอกสารที่ต้องใช้ในการขึ้นทะเบียน
นักศึกษาใหม่ได้จากระบบโดยไม่ต้องเดินทางมาที่มหาวิทยาลัย และในปี 2564 ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศได้ดำ�เนินการพัฒนา
ระบบจัดทำ�บัตรประจำ�ตัวบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ภายใต้ข้อกำ�หนดของมาตรฐาน เพื่อเข้า
รับการตรวจรับรองในปี 2565
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การรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9001:2015

เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2556 บริษัท ยูไนเต็ด รีจิสตร้า ออฟ ซิสเท็มส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด รับรองว่าสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ 
มีการปฏิบัติงานและมีระบบคุณภาพสอดคล้องตามข้อกำ�หนดมาตรฐาน ISO 9001:2008 ในขอบข่ายงานบริการ 6 งาน   
และเมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2557 ได้ตรวจติดตามคุณภาพในขอบข่ายงานบริการเดิม 6 งาน และขอการรับรองเพิ่มอีก 2 งาน   
เมื่อมาตรฐาน ISO 9001 ปรับปรุงจาก Version 2008 เป็น 2015 สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ จึงได้ดำ�เนินการในขั้นตอนต่างๆ เพื่อเข้า
สู่การรับรองตามข้อกำ�หนดมาตรฐาน ISO 9001:2015 โดยเมื่อวันที่ 27 มกราคม 2559 บริษัท ทูฟ ซูด (ประเทศไทย) จำ�กัด ได้
รับการตรวจรับรองและผ่านมาตรฐานตามระบบจัดการคุณภาพ ISO 9001:2015 และมีการตรวจติดตามเป็นประจำ�ทุกปี ซึ่งในปี 
พ.ศ. 2564 ได้ผ่านการตรวจติดตามจากบริษัท บีเอสไอ กรุ๊ป (ไทยแลนด์) จำ�กัด เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2564  ซึ่งงานบริการที่ได้
รับการรับรองมีดังนี้ 

1.	 การให้บริการพื้นที่จัดทำ�เว็บไซต์สำ�หรับหน่วยงาน
2.	  การให้บริการเครื่องแม่ข่ายเสมือน
3.	 การให้บริการอบรม
4.	 การให้บริการข้อมูล
5.	 การให้บริการห้องเรียนและห้องอบรม
6.	 การให้บริการห้องบริการคอมพิวเตอร์
7.	 การให้บริการซ่อมบำ�รุงคอมพิวเตอร์
8.	 การให้บริการซ่อมบำ�รุงคอมพิวเตอร์ IT Clinic
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งานระบบสารสนเทศ
และเครือขา่ย
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ระบบสารสนเทศทรัพยากรมนุษย์  
หรือ Human Resources Information System (HRIS)

ระบบสารสนเทศทรัพยากรมนุษย์ หรือ Human Resources Information System (HRIS) เป็นระบบที่
ใช้สำ�หรับบริหารจัดการข้อมูลบุคลากรในมหาวิทยาลัย เช่น ประวัติส่วนตัวของบุคลากร ประวัติการทำ�งาน 
การพัฒนาบุคลากร การบริการวิชาการ ฯลฯ ซ่ึงรวมไปถึงการจัดทำ�รายงาน การสรุปข้อมูลและสถิติต่างๆ  
ของบุคลากรในมหาวิทยาลัยเพื่อใช้ในการบริหารงานของมหาวิทยาลัยในด้านทรัพยากรมนุษย์ ทั้งนี้ระบบ
สารสนเทศทรัพยากรมนุษย์ยังเป็นศูนย์กลางการให้บริการเชื่อมโยงข้อมูลสำ�หรับระบบสารสนเทศอื่นๆ ที่ให้
บริการแก่บุคลากรในมหาวิทยาลัย เมื่อให้ข้อมูลเกิดความถูกต้องและเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน

งานระบบสารสนเทศและเครือขา่ย

บริการจัดเก็บข้อมูลจราจรการยืนยันตัวตน  
พรบ. คอมพิวเตอร์ 2560 กทม.

ปรับปรุงระบบจัดเก็บข้อมูลจราจรคอมพิวเตอร์ๆ เพื่ออำ�นวยความสะดวกและให้บริการกับ         
คณะ/หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยส่งข้อมูลจราจรคอมพิวเตอร์ภายในมาจัดเก็บไว้ที่สำ�นัก
คอมพิวเตอร์ๆ ช่วยให้การจัดเก็บข้อมูลจราจรคอมพิวเตอร์เป็นศูนย์กลางมากย่ิงข้ึนสะดวกต่อการ
ค้นหาและนำ�ข้อมูลไปใช้
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ปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพระบบรักษาความปลอดภัยเว็บไซต์

ปรับปรุงระบบรักษาความปลอดภัยเว็บไซต์ให้กับเว็บไซต์ต่าง ที่อยู่ภายใต้การดูแลของสำ�นัก
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งระบบเครื่องแม่ข่ายเสมือน (VM) และพื้นที่ให้บริการเว็บไซต์ 
(Web hosting) โดยระบบจะทำ�หน้าท่ีตรวจสอบและป้องกันการโจมตีเว็บไซต์จากผู้ไม่ประสงค์ดี 
หากมีการพยายามโจมตีเว็บไซต์ระบบจะทำ�การบล็อคเหตุการณ์นั้นทันที ทำ�ให้ผู้ใช้สามารถใช้งานเว็บไซต์
ได้อย่างปลอดภัยรวมถึงช่วยป้องกันการรั่วไหลของข้อมูลอีกด้วย

ระบบป้องกันผู้บุกรุกและรักษาความปลอดภัยระบบเครือข่าย (Firewall)

ปรับปรุงระบบป้องกันผู้บุกรุกและรักษาความปลอดภัยระบบเครือข่าย โดยระบบทำ�หน้าที่ในการ
รักษาความปลอดภัยให้กับเครือข่ายหลักของมหาวิทยาลัย รวมถึงปรับปรุงประสิทธิภาพในการรักษาความ
ปลอดภัยให้กับระบบโดเมนเนม (DNS Server) ตรวจสอบผู้บุกรุกเครือข่าย และการป้องกันการโจมตีระบบ
เครือข่ายแบบใหม่ ๆ ได้อีกด้วย
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ปรับปรุงระบบเครือข่ายไร้สาย (WIFI6) อาคารอเนกประสงค์

เพิ่มศักยภาพอุปกรณ์กระจายสัญญาณระบบเครือข่ายไร้สายในพ้ืนท่ีเดิมท่ีมีปริมาณการใช้งานสูง
ด้วยเทคโนโลยีใหม่ IEEE 802.11ax หรือ WiFi6 Generation ซึ่งเพิ่มการขยายพื้นที่ให้ครอบคลุมสัญญาณ
เพิ่มประสิทธิภาพในการใช้งานและเพิ่มความเร็วในการรับส่งข้อมูลที่มากกว่าเทคโนโลยีมาตรฐานเดิมที่ใช้
งานอยู่

ปรับปรุงประสิทธิภาพเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย  
สำ�หรับการให้บริการระบบยืนยันตัวตน ICIT ACCOUNT

เพิ่มประสิทธิภาพการทำ�งานของเครื่องแม่ข่ายตามโครงสร้างพื้นฐานในการให้บริการ ICIT Account 
ซึ่งประกอบด้วยระบบ Active Directory ที่ใช้ในการเก็บบัญชีผู้ใช้งานและรหัสผ่านระบบ ICIT Account 
ระบบ Web API ระบบ Monitoring เป็นต้น ซึ่งทั้ง 3 ระบบนี้ทำ�งานอยู่บนเครื่องแม่ข่ายเสมือนของสำ�นัก
คอมพิวเตอร์ฯ ที่ให้บริการกับส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยอยู่ด้วย
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ขยายการให้บริการ IPv6

ขยายการใช้งาน IPv6 ให้เพิ่มมากขึ้น เช่น ใช้สำ�หรับห้องเรียน, Web load Balancer เป็นต้น รวมถึงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการให้กับผู้ดูแลระบบตามคณะ/หน่วยงาน เพื่อเพิ่มทักษะและแนวทางในการนำ� IPv6 ไปใช้
งานให้เกิดประโยชน์ได้อย่างเต็มที่  โดยมีชื่อหน่วยงานดังต่อไปนี้

•	 สำ�นักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ

•	 สำ�นักวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
•	 บัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาสตร์

นานาชาติสิรินธร ไทย-เยอรมัน
•	 คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์
•	 คณะวิศวกรรมศาสตร์

•	 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
•	 คณะเทคโนโลยีและการจัดการ

อุตสาหกรรม
•	 มจพ. วิทยาเขตปราจีนบุรี
•	 มจพ. วิทยาเขตระยอง

ปรับปรุงอุปกรณ์จ่ายกระแสไฟฟ้าห้องเครือข่าย

เป็นอุปกรณ์ควบคุมและการจ่ายกระแสไฟฟาให้อุปกรณ์ระบบเครือข่าย เครื่องแม่ข่ายเสมือน ที่ติด
ตั้งภายในตู้ Rack ภายในห้อง Data Center เป็นรางปล๊ักไฟอัจฉริยะที่แสดงสถานะการใช้พลังงานของ
อุปกรณ์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ การบริหารจัดการพลังงานของแต่ละอุปกรณ์ที่ต่อพ่วง
เข้ากับ Output สามารถนำ�ค่าข้อมูลที่แสดงไปประมวลผลดัชนีการใช้พลังงาน เช่น PUE, DCiE, RCI, RTI,  
Dynamic Power Analysis แบบ Real time ซึ่งเป็นมาตรฐานการชี้วัดความคุ้มค่าของการใช้พลังงานไฟฟ้า
ใน Data Center ได้
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ติดตั้งระบบป้องกันผู้บุกรุก (FireWall) วิทยาเขตปราจีนบุรี

เนื่องจากปัจจุบันระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และระบบอินเทอร์เน็ต เป็นโครงสร้างพื้นฐานที่สำ�คัญ 
ในการดำ�เนินงานต่าง ๆ ขององค์กร ประกอบกับการพัฒนาระบบเครือข่ายที่ก้าวหน้าไปอย่างไม่หยุดยั้ง 
ก่อให้เกิดภัยคุกคามต่อระบบเครือข่ายในรูปแบบต่างๆ มากมาย ทั้งในเรื่องการโจมตีเพื่อให้ระบบเครือข่าย
ไม่สามารถทำ�งานได้ การทำ�ลาย หรือ ขโมยข้อมูลที่สำ�คัญในระบบ

ด้วยเหตุนี้ ระบบเครือข่ายที่ดีและมีประสิทธิภาพ จึงต้องสามารถกำ�จัดภัยคุกคามเหล่านี้ให้ลดน้อยลง
มากที่สุดเท่าที่จะเป็นได้ ดังนั้น ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตปราจีนบุรี ได้ตระหนักถึงความสำ�คัญ
ของความปลอดภัยของระบบเครือข่าย และ ข้อมูลของผู้ใช้งานในระบบเครือข่าย จึงจำ�เป็นที่จะต้องหาวิธี
ในการจัดการกับภัยคุกคามดังกล่าว ด้วยเทคนิคและ วิธีการต่าง ๆ

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตปราจีนบุรี จึงมีความต้องการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบความปลอดภัยระบบเครือข่าย เพื่อช่วยสนับสนุนการจัดการระบบความ
ปลอดภัยให้กับระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และข้อมูลสารสนเทศที่สำ�คัญของมหาวิทยาลัย ตลอดจน
สามารถให้บริการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตให้กับหน่วยงานภายในวิทยาเขต บุคลากร  
และนักศึกษา ให้ใช้งานได้อย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพสูงสุด จึงจำ�เป็นต้องจัดหาอุปกรณ์ที่มีศักยภาพ
ในการดำ�เนินการดังกล่าว

ระบบมอนิเตอร์เครือข่าย วิทยาเขตระยอง

การตรวจสอบระบบเครือข่าย และการเฝ้าระวังระบบเครือข่าย มีความสำ�คัญในการให้บริการ
สำ�นักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ใช้ซอฟต์แวร์สำ�หรับติดตาม และเฝ้าระวังระบบ
เครือข่าย ช่วยให้การทำ�งานเป็นไปตามเป้าประสงค์ PRTG (Paessler Router Traffic Grapher)  
ช่วยให้ผู้ดูแลระบบสามารถเฝ้าสังเกต บันทึกพฤติกรรมที่เกิดขึ้นประจำ� ในส่วนของ  Bandwidth, 
Service, Security และรวมถึง Performance ของระบบเครือข่าย
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ระบบตรวจสอบตัวตนเพื่อเข้าใช้เครือข่าย  วิทยาเขตระยอง

ระบบการยืนยันตัวตน (Authentication) เมื่อมีผู้เข้าใช้งานในเว็บไซต์ แอปพลิเคชัน หรือบนโลก
ออนไลน์ ซึ่งมีการ Log-in โดยการกรอก Username และ Password ในการเข้าใช้งานในส่วนของนักศึกษา 
และบุคลากร รวมถึงการเข้าสู่ระบบ Email การเข้าสู่ระบบ Internet Banking และการเข้าสู่ระบบ Social 
Media ต่างๆ เพื่อเป็นการยืนยันตัวตน และเป็นการตรวจสอบการใช้บริการต่างๆ พร้อมทั้งทำ�การตรวจสอบ
สิทธิ์ว่าผู้ใช้งานระบบนั้นมีสิทธิ์ใช้งานได้ 

นับว่าเป็นโครงสร้างพื้นฐานทางกฎหมายที่มีคุณประโยชน์อย่างยิ่ง ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการก
ระทำ�ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 โดยมีเจตนารมณ์เพื่อกำ�หนดฐานความผิด บทลงโทษ  
การสืบสวนสอบสวน เก่ียวการกระทำ�ความผิดทางคอมพิวเตอร์ ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง รวมท้ัง
กำ�หนดหน้าที่ของผู้ให้บริการ ซึ่งมีบทบาทสำ�คัญอย่างยิ่งในการเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์

ปรับปรุงอุปกรณ์จ่ายกระแสไฟฟ้าในห้องระบบเครือข่าย วิทยาเขตระยอง

เป็นอุปกรณ์ควบคุมและจ่ายกระแสไฟฟ้าให้อุปกรณ์ในระบบเครือข่าย (Power Distribution Unit: 
PDU) มีความสามารถในการดูปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้ารวมถึงการเฝ้าระวัง (Monitoring) ตรวจสอบ 
และสามารถเข้าถึงควบคุมการเปิด-ปิดจากระยะไกล (Remote Access Capability)ได้  ช่วยให้เข้าใจการใช้
พลังงานของระบบเครือข่าย (Data Center System) รวมถึงข้อมูลการวัดอุณหภูมิ และความชื้นได้ตามเวลา
จริง (Real time) เพื่อความพร้อม ความต่อเนื่อง ความมั่นใจในการใช้งานระบบเครือข่าย และการรายงาน 
การใช้งานพลังงานไฟฟ้า การวิเคราะห์ การจัดการพลังงาน ในอนาคต
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งานบริการวิชาการ
และสนับสนุน
การเรียนการสอน

การจัดฝึกอบรมนักศึกษาและบุคลากรภายใน

การบริการวิชาการให้กับชุมชนและสังคม

ซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์

บริการงานพิมพ์

บริการตรวจสอบ ซ่อม และติดตั้งโปรแกรม IT Clinic 

ห้องบริการและห้องปฎิบัติการคอมพิวเตอร์

บริการศูนย์ให้ความช่วยเหลือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
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สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯเปิดอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร
ทางด้านสารสนเทศเพื่อถ่ายทอดความรู้ให้กับนักศึกษา
และบุคลากรของมหาวิทยาลัยทั้ งรูปแบบ Onl ine  
และ Onsite โดยจัดเป็นประจำ�ทุกปีซึ่งในแต่ละปีจะมีการ
จัด อบรมหลักสูตรที่แตกต่างกันออกไปตามความต้องการ
ของผู้เข้าร่วมอบรม อย่างน้อย 4 หลักสูตรต่อปี

•	 สร้างสรรค์งานกราฟฟิกด้วย Illustrator เบื้องต้น
•	 การจัดการเรียนการสอนด้วย Google Classroom  

และ Google Meet
•	 Microsoft Office 365 ProPlus Tips & Tricks 
•	 การใช้ Microsoft office 365
•	 การใช้งาน Mathlab
•	 การใช้งาน SPSS เบื้องต้น

•	 Microsoft office 365 ProPlus tips & tricks  
และ Microsoft office 365 For Education

•	 Microsoft Office 2019 Tips & Tricks
•	 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วย Microsoft excel
•	 การจัดการประชุมโดยใช้ G-Suite
•	 การอบรมเชิงปฏิบัติการ พื้นฐานการบริหารและจัดการ

เครือข่ายด้วย Software-defined network
•	 การสร้างแบบสอบถามเพื่องานวิจัยหรือแบบประเมิน

ความพึงพอใจด้วย Google Form
•	 การจัดสัมมนาและประชุมออนไลน์โดยการใช้                

Microsoft  teams

หลักสูตรฝึกอบรมประจำ�ปีงบประมาณ 2563

หลักสูตรฝึกอบรมประจำ�ปีงบประมาณ 2564

การจัดฝึกอบรมนักศึกษาและบุคลากรภายใน
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การบริการวิชาการให้กับชุมชนและสังคม

วั น ที่ 3 พ ฤ ศ จิ ก า ย น 2 5 6 2 แ ล ะ วั น ที่ 3 0 
พฤศจิกายน 2562 ณ สำ �นักคอมพิว เตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ มีผู้เข้าร่วมอบรมจาก
โรงเรียนวัดมัชฌันติการามจำ�นวน 22 คน

วันที่ 28 พฤศจิกายน 2563 ณ สำ�นักคอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ มีผู้เข้าร่วมอบรมจำ�นวน 
18 คน จาก 9 โรงเรียน

การบริการวิชาการและเผยแพร่แนวปฏิบัติที่
ดีสู่สังคม ด้านการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตร การใช้ Microsoft Excel

การบริการวิชาการและเผยแพร่แนวปฏิบัติที่
ดีสู่สังคม ด้านการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตรการใช้งานแบบสอบถาม และประมวล
ผลข้อมูลแบบ ออนไลน์ (Google Form)
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Adobe Creative 
ชุดเครื่องมือสำ�หรับนักออกแบบ

กราฟฟิก หรือ ครีเอทีฟ เพื่อใช้เนรมิต
สร้างสรรค์ผลงานที่ดีที่สุดออกมา

Bitdefender 
ซอฟต์แวร์ป้องกันไวรัส ที่หยุดภัย

คุกคามและปกป้องข้อมูลสำ�คัญของคุณ

SOLID WORKS
ชุดเครื่องมือด้านการเขียนแบบ
และผลิตภัณฑ์ ในรูปแบบ 3D

SPSS 
ซอฟต์แวร์เพื่อการวิเคราะห์ทางสถิติ 

MATLAB
ซอฟต์แวร์ที่ใช้สำ�หรับการคำ�นวณเชิง

ตัวเลขที่ทำ�งานเชิงโต้ตอบ

Microsoft 365 Apps for enterprise 
ชุดแอปพลิเคชัน Office 

ที่สามารถใช้งานได้ฟรีบนทุกอุปกรณ์

Microsoft Azure Dev Tools 
 for Teaching

ซอฟต์แวร์จาก Microsoft 
ดาวน์โหลดได้ฟรีอย่างถูกลิขสิทธิ์

Google Workspace for Education
เครื่องมือที่ออกแแบบมาสำ�หรับสถานศึกษา

โดยเฉพาะ โดยมีแอปพลิเคชันต่างๆ
มากมายให้ได้เลือกใช้

สำ�นักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ (มจพ.) ได้จัดหาซอฟต์แวร์ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องในนามมหาวิทยาลัย เพื่อใช้ใน
การเรียนการสอน การวิจัย และงานของมหาวิทยาลัยภายใต้เง่ือนไขการใช้งานตามข้อตกลงของแต่ละซอฟต์แวร์ โดยสามารถ
ดาวน์โหลดซอฟต์แวร์ได้ที่ www.software.kmutnb.ac.th

Software ลิขสิทธ์ิท่ีให้บริการ
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บริการงานพิมพ์สีและขาวดำ�ด้วยระบบบริหารและจัดการงานพิมพ์ นักศึกษาสามารถ
ใช้บริการงานพิมพ์ได้ที่

•	 มจพ.กรุงเทพฯ อคารอเนกประสงค์ ชั้น 3
•	 มจพ.วิทยาเขตปราจีนบุรี อาคารสิรินธร ชั้น 6
•	 มจพ.วิทยาเขตระยอง อาคารอเนกประสงค์ ชั้น 7

บริการงานพิมพ์

สิทธิ์/ข้อปฏิบัติการใช้บริการงานพิมพ์

•	 พิมพ์งานขาวดำ� ขนาด A4 จำ�นวน 100 หน้า/ภาคการศึกษา โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย
•	 สิทธิ์ในการพิมพ์ จะเริ่มต้นใหม่ในวันเปิดภาคเรียน
•	 สิทธิ์ในการพิมพ์ ไม่สามารถสะสมและนำ�ไปใช้ในภาคการศึกษาต่อไปได้
•	 นักศึกษาสามารถเติมเงินเพื่อใช้พิมพ์เอกสารต่างๆ ได้ ซึ่งการเติมเงินต้องเติมอย่างน้อย 20 บาท
•	 จำ�นวนเงินคงเหลือในบัตรจากการเติมเงิน สามารถสะสมและนำ�ไปใช้ในภาคการศึกษาต่อไปได้
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สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ กรุงเทพฯ

ห้องบริการและห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์

บริการเครื่องคอมพิวเตอร์

เพ่ือการสนับสนุนการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ของนักศึกษา
โดยมีบริการเครื่องคอมพิวเตอร์และเครื่อง iMac พร้อมโปรแกรม
ภายในเครื่องให้นักศึกษาเลือกใช้งานตามความต้องการ สามารถรับ
บริการได้ที่ ชั้น 4 อาคารอเนกประสงค์ รองรับผู้ใช้บริการ 64 ที่นั่ง

ห้องแลกเปลี่ยนความรู้และศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

บริการห้องแลกเปลี่ยนเรียนรู้และศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง
เป็นบริการที่อำ�นวยความสะดวกและส่งเสริมให้มีการแลก
เปล่ียนความรู้และการศึกษาหาความรู้ร่วมกัน สามารถรับ
บริการได้ที่ห้องบริการคอมพิวเตอร์ ชั้น 3 อาคารอเนกประสงค์ 
จำ�นวน 4 ห้อง ห้องละ 20 ที่นั่ง
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ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอนและการจัดฝึกอบรม

เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนทางด้านคอมพิวเตอร์ ตลอดจนการให้บริการแก่หน่วยงานภายในและภายนอก
ในมหาวิทยาลัยสำ�หรับการจัดอบรม สามารถรับบริการได้ที่ ชั้น 4 อาคารอเนกประสงค์ โดยรองรับผู้ใช้บริการห้องละ  
30-40 ที่นั่ง จำ�นวน 4 ห้อง และรองรับผู้ใช้บริการห้องละ 80 ที่นั่ง จำ�นวน 1 ห้อง

พื้นที่เรียนรู้ (Learning Space)

เพื่อตอบสนองความต้องการเรียนรู้ที่หลากหลายของนักศึกษา สามารถรับบริการได้ที่ 
ชั้น 3 อาคารอเนกประสงค์ รองรับผู้ใช้บริการ 30 ที่นั่ง
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ห้องประชุมทางไกล 

บริการเพื่อการประชุมทางไกลพร้อมอุปกรณ์
ที่ทันสมัยสำ�หรับการจัดการประชุม เพื่อช่วยลด
เวลาและประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทางระหว่าง  
มจพ.กรุงเทพฯ มจพ.วิทยาเขตปราจีนบุ รีและ
มจพ.วิทยาเขตระยอง สามารถรับบริการได้ที่
ชั้น 5 อาคารอเนกประสงค์ รองรับผู้เข้าประชุม  
25 ที่นั่ง
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สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ วิทยาเขตปราจีนบุรี

บริการเครื่องคอมพิวเตอร์

เพื่อการสนับสนุนการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ของนักศึกษา โดยมีบริการเครื่องคอมพิวเตอร์ พร้อมโปรแกรม
ภายในเครื่องให้นักศึกษาเลือกใช้งานตามความต้องการ สามารถรับบริการได้ที่ชั้น 6 อาคารสิรินธร รองรับผู้ใช้
บริการ 30 ที่นั่ง
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ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน การจัดฝึกอบรม

เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนทางด้านคอมพิวเตอร์ ตลอดจนการให้บริการแก่
หน่วยงานภายในและภายนอกในมหาวิทยาลัยสำ�หรับการจัดอบรม สามารถรับบริการ
ได้ที่ ชั้น 6 อาคารสิรินธร จำ�นวน 1 ห้อง รองรับผู้ใช้บริการ 30-40 ที่นั่ง

ห้องประชุมทางไกล

บริการเพื่อการประชุมทางไกลพร้อมอุปกรณ์ที่ทันสมัยสำ�หรับการจัดการประชุม 
เพื่อช่วยลดเวลาและประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทางระหว่าง มจพ.กรุงเทพฯ  
มจพ.วิทยาเขตปราจีนบุรี และมจพ.วิทยาเขตระยอง รองรับผู้เข้าประชุม 10 ที่นั่ง
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สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ วิทยาเขตระยอง

บริการเครื่องคอมพิวเตอร์

เพื่อการสนับสนุนการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ของนักศึกษา โดยมีบริการเคร่ืองคอมพิวเตอร์ พร้อมโปรแกรมภายในเครื่องให้
นักศึกษาเลือกใช้งานตามความต้องการ สามารถรับบริการได้ที่ชั้น 7 อาคารอเนกประสงค์ รองรับผู้ใช้บริการมากกว่า 100 ที่นั่ง

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการ
สอนและการจัดฝึกอบรม

เ พื่ อ สนั บ สนุ น ก า ร เรี ย นก า ร สอนทา งด้ า น
คอมพิวเตอร์ ตลอดจนการให้บริการแก่หน่วยงาน
ภายในและภายนอกในมหาวิทยาลัยสำ�หรับการจัด
อบรม สามารถรับบริการได้ที่ชั้น 7 อาคารอเนกประสงค์ 
จำ�นวน 1 ห้อง รองรับผู้ใช้บริการ 30-40 ที่นั่ง



64

พื้นที่เรียนรู้ (Learning Space)

เพื่อตอบสนองความต้องการเรียนรู้
ที่หลากหลายของนักศึกษา สามารถรับ
บริการได้ท่ีชั้น 7 อาคารอเนกประสงค์
รองรับผู้ใช้บริการ 30 ที่นั่ง

ห้องประชุมทางไกล 

บริการเพื่อการประชุมทางไกลพร้อมอุปกรณ์ที่ทันสมัยสำ�หรับการ
จัดการประชุม เพื่อช่วยลดเวลาและประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
ระหว่าง มจพ.กรุงเทพฯ มจพ.วิทยาเขตปราจีนบุรี และมจพ.วิทยาเขต
ระยอง สามารถรับบริการได้ที่ รองรับผู้เข้าประชุม 25 ที่นั่ง
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IT Clinic บริการตรวจสอบ 
ซ่อม และติดต้ังโปรแกรม

บริการศูนย์ให้ความช่วยเหลือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

บริการตรวจสอบ ซ่อม และติดตั้งโปรแกรมบนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ให้แก่บุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัย
โดย ไ ด้ รั บการรั บ รองมาตรฐานคุณภาพการ ใ ห้บริ ก า ร
ของISO9001:2015 สามารถรับบริการได้ที่ชั้น 3 เค้าเตอร์
บริการ IT Clinic อาคารอเนกประสงค์ มจพ. กรุงเทพฯ

ศูนย์ให้ความช่วยเหลือด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ บริการรับแจ้งปัญหา ให้คำ�ปรึกษา
และแก้ไขปัญหาการใช้งานระบบสารสนเทศของ
สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ มจพ. ผ่านช่องทางการ
สื่อสาร 5 ช่องทาง

 http://service.icit.kmutnb.ac.th/issue

ICIT.KMUTNB

icit_support@kmutnb.ac.th

@icitkmutnb

มจพ. กรุงเทพ ฯ : 0 2555 2000 ต่อ 2211มจพ. 
วิทยาเขตปราจีนบุรี : 0 3721 7300 ต่อ 7324
มจพ. วิทยาเขตระยอง : 0 3862 7000 ต่อ 5151
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กิจกรรมประจำ�ปี
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ผู้บริหารสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ เล็งเห็นถึงความสำ�คัญที่จะถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบัติ ผลักดันให้บุคลากร รับรู้ เข้าใจ  
เกิดการยอมรับและสร้างทัศนคติที่ดีระหว่างผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติงานจัดได้จัดทำ�แนวนโยบายการบริหารและพัฒนาที่สอดคล้อง
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำ�นักคอมพิวเตอร์และนำ�มาจัดเป็นโครงการผู้บริหารพบผู้ปฏิบัติงานเป็นประจำ�ทุกปีเพื่อถ่ายทอด
นโยบายการบริหารจัดการ ที่จะนำ�มาใช้เป็นกรอบแนวทางการดำ�เนินงานให้กับบุคลากรของสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ รับฟังความคิด
เห็นข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการจากผู้ปฏิบัติ โดยในปีงบประมาณ 2563 จัดขึ้นเมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2562 และปีงบประมาณ 
2564 จัดขึ้นเมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2563

โครงการผู้บริหารพบผู้ปฏิบัติงาน
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งานวันขึ้นปีใหม่

สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ได้เล็งเห็นความสำ�คัญในการ
สืบสานประเพณีวันขึ้นปีใหม่ของไทย และการสร้างความ
สัมพันธ์อันดีของบุคลากรภายในสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ  
จึงจัดให้มีกิจกรรมงานวันขึ้นปีใหม่เป็นประจำ�ทุกปีโดยมี
การทำ�บุญ เล้ียงสังสรรค์ และรับประทานอาหารร่วมกัน 
ซึ่งในปีงบประมาณ 2563 จัดขึ้นเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 
2562 และในปีงบประมาณ 2564 เมื่อวันที่ 24 ธันวาคม 
2563 

สำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ได้จัดกิจกรรมเนื่องในโอกาสครบรอบวันสถาปนาสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ ซึ่งตรงกับ วันที่ 7 สิงหาคมของ
ทุกปีโดยสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯได้จัดให้มีการทำ�บุญถวายภัตตาหารเพลแด่พระสงฆ์ จำ�นวน 9 รูปเพื่อเป็นสิริมงคลแก่ บุคลากรตาม
ขนบธรรมเนียมประเพณีไทย

ทำ�บุญครบรอบวันสถาปนาสำ�นักคอมพิวเตอร์ฯ

โครงการสืบสานศิลปวัฒนธรรม 
เสริมสร้างเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท่ีดี
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สำำ�นักคอมพิิวเตอร์์ฯ กรุุงเทพมหานคร
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
1518 ถนนประชาราษฎร์์ 1 แขวงวงศ์์สว่่าง เขตบางซื่่�อ กรุุงเทพฯ 10800

0 2555 2000 ต่่อ 2211                  0 2585 7945

0 3721 7300 ต่่อ 7324

0 3862 7000 ต่่อ 5151

www.icit.kmutnb.ac.th

ICIT KMUTNB

@icitkmutnb

icit_support@kmutnb.ac.th สำำ�นัักคอมพิิวเตอร์์ฯ วิิทยาเขตปราจีีนบุุรีี
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ วิิทยาเขตปราจีีนบุุรีี
129 หมู่่�ที่่� 21 ตำำ�บลเนิินหอม อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดปราจีีนบุุรีี 25230

สำำ�นักคอมพิิวเตอร์์ฯ วิิทยาเขตระยอง
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ วิิทยาเขตระยอง
ตำำ�บลหนองละลอก อำำ�เภอบ้้านค่่าย จัังหวััดระยอง 21120


